
‭Prezados cidadãos,‬

‭Estamos‬ ‭cientes‬ ‭e‬ ‭atentos‬ ‭aos‬ ‭transtornos‬ ‭e‬ ‭reclamações‬ ‭causados‬ ‭pela‬

‭reestruturação do transporte coletivo municipal.‬

‭Diante‬ ‭disso,‬ ‭esclarecemos‬ ‭que‬ ‭providências‬‭estão‬‭sendo‬‭tomadas‬‭para‬‭minimizar‬

‭os impactos enfrentados pelos usuários do transporte público de nossa cidade.‬

‭Nosso‬ ‭objetivo‬ ‭é‬ ‭melhorar,‬ ‭cada‬ ‭vez‬ ‭mais,‬ ‭a‬ ‭qualidade‬ ‭do‬ ‭transporte‬ ‭para‬ ‭a‬

‭população,‬ ‭por‬ ‭meio‬ ‭da‬ ‭regularização‬ ‭dos‬ ‭horários‬ ‭às‬ ‭rotas‬ ‭e‬ ‭itinerários‬ ‭com‬

‭intervalos‬ ‭mais‬ ‭adequados,‬ ‭sempre‬‭em‬‭busca‬‭de‬‭tornar‬‭o‬‭serviço‬‭mais‬‭acessível‬‭e‬

‭eficiente, e assim atendermos às necessidades dos usuários.‬

‭Para reclamações e sugestões, entre em contato:‬

‭Translago: 3688-1463‬

‭Consórcio Lagoa Viva: 3167-0430‬

‭Lagoa Santa, 26 de agosto de 2024.‬

‭Prefeitura de Lagoa Santa.‬

‭Centro Administrativo: Rua Acadêmico Nilo Figueiredo, 2500, loja 28, Santos Dumont. Telefone: 3688-1300.‬
‭Edifício-Sede (Paço Municipal): Rua São João, nº 290, Centro. Telefone: (31) 3688-1360.‬


